
 

 

 

 

 

 

風水害・土砂災害時における保育所等の対応に

関するガイドライン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和６年４月 

秦野市こども健康部保育こども園課 



１  目的  

  近年、地球温暖化等に伴い、大型化する台風または豪雨による土

砂崩れや河川の氾濫などが多発し、大きな被害が発生しています。

このような中、秦野市では風水害時に市内の保育所等における対応

に差異が生じないよう、対応の目安についてガイドラインを定める

ものです。  

 

２  基本的方針  

  保育所等は、保護者の就労などにより、児童の家庭保育が困難な

際に、保護者に代わって保育を実施するものであり、災害時におい

ても、特に医療関係者や災害対策・復旧等に従事する保護者の児童

については、保育所等における保育の実施が求められます。  

  このことから、児童及び保育士の安全性を最優先としたうえで、

災害時においても、可能な限り保育士等の確保に務め、開園するこ

とを原則とします。  

 

３  範囲  

本ガイドラインで定める対象施設の範囲は、次のとおりです。  

(1) 認定こども園  

(2)  認可保育所  

(3)  地域型保育事業  

 

４  情報の入手方法  

 ※  (4)～ (6)については、別添資料を参照  

(1)  緊急情報配信メール  

(2)  防災行政無線（テレホンサービス 0120-540-822）  

(3) 秦野市危機管理対策Ｘ（ @hadanokikikanri）、秦野市公式 LINE 

等のＳＮＳ  

 (4)  秦野市総合防災情報システム  

(5) ウェザーニュース（災害リスク対策支援サービス）  

(6)  神奈川県土砂災害ポータル  

(7)  テレビ、ラジオ、インターネットなどのメディア  

 

 



５  災害への備え  

  保育所等では、人数規模に応じた災害用備蓄物資を備えるととも  

に、職員が果たすべき役割などの確認を日頃から行ってください。  

 

６  警戒レベルについて  

 警戒レベルは、台風などの災害発生の際に、避難情報を危険度に  

応じてレベル化したもので、その区分は次のとおりです。  

 なお、市が発令する避難情報は、警戒レベル３から５であり、防  

災気象情報、地域の特性、今後の予測等を踏まえ、市内全域または

対象地域に対して発令します。   

警戒  

レベル  
状況  避難行動等  

気象情報等  

（気象庁が発表） 

避難情報等  

（秦野市が発令） 

５  
災害発生  

又は切迫  

命の危険  

直ちに安全確保  
大雨特別警報  緊急安全確保  

４  
災害の  

おそれ高い  

危険な場所  

から  

全員避難  

土砂災害  

警戒情報  
避難指示  

３  
災害の  

おそれあり  

危険場場所  

から  

高齢者等は避難  

大雨警報  

洪水警報  

高齢者等避難  

（状況に応じて） 

２  
気象状況  

悪化  

自ら避難行動  

を確認  

大雨注意報  

洪水注意報  
－  

１  
気象状況悪化

のおそれ  

災害への心構え

を高める  
早期注意情報  －  

※「秦野市ハザードマップ」より  

 

７  保育所等の基本的な対応基準  

  本ガイドラインでは、警戒レベル及び避難情報等に基づき、保育  

所等の対応について、基本的な判断を次のとおり定めます。  

 但し、所在地や周辺の被害状況により異なることから、状況を踏

まえたうえで市と協議し、臨時休園または登園自粛要請を判断する

こととします。  

 



   (1) 開園前に発生した際の対応  

警戒  

レベル  
避難情報等  保育所等の対応  

５  緊急安全確保  ・臨時休園とする。  

・保護者へ休園の連絡を行う。  ４  避難指示  

３  高齢者等避難  

・保育所等は、保育士の確保状況等

により、安全な保育の実施が可能な

限り開園とする。  

・保護者へは家庭での保育が可能な

場合は、登園を控えるよう連絡を行

う。  

３  －  

・通常どおり開園とする。  ２  －  

１  －  

 

(2) 開園中に発生した際の対応  

警戒  

レベル  
避難情報等  保育所等の対応  

５  緊急安全確保  ・臨時休園とする。  

・保護者へ「安全を確保しつつ早急

な迎え」を連絡する。  

なお、児童全員の引き渡しが完了す

るまでは、安全な場所で保育を継続

する。  

４  避難指示  

３  高齢者等避難  

・該当園の保護者へ「避難情報の発

令」及び「安全を確保しつつ可能な

限りお迎えの依頼」を連絡する。  

３  －  

・通常どおり開園とする。  ２  －  

１  －  

 

 

 



８  緊急時の連絡体制  

(1)  平日８時３０分から１７時１５分  

   ０４６３－８２－９６０６（保育こども園課直通）  

(2)  （ 1）以外  

   ０４６３－８２－５１１１（宿直）  

   ※宿直より、緊急連絡網に基づき担当者へ連絡し、担当者から  

改めて保育所等へ連絡します。  

 

９  臨時休園について  

  各園は、臨時休園の際は、市へ速やかに報告を行ってください。  

 

10 臨時休園からの再開  

  臨時休園の目安となった状況が回復傾向となり、園の運営に際し  

安全の確保が可能となった際は、速やかに再開を行ってください。  

 

11 代替保育について  

  臨時休園となった際の代替保育については、保育所等の状況を鑑

みたうえで、調整を図ります。  

 

12 保護者への事前説明について  

  保育所等は、入所面接などの際に保護者に対し、臨時休園等の可  

能性について、事前に説明を行ってください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

別添資料 

 

 

 

 

 

 

 



「秦野市総合防災情報システム  操作マニュアル」 

 

 本市の秦野市総合防災情報システムは、河川の水位や雨雲の動きな

どの情報を見ることができます。また、非常時には災害状況、避難情

報避難所の混雑状況などが掲載されますので、日頃から情報を取得で

きるようにしておきましょう。  

【システムの利用方法】 
＜ＵＲＬから＞  

https://iot.trims-

cloud.net/hadano_bosai/deploy/html/index.ngi  

 

＜秦野市のホームページから（トップ画面）＞  

 

 

＜システム専用の二次元コードから（直接システムに移動しま

す）＞  

         （二次元コード）  

 

 

選択  

https://iot.trims-cloud.net/hadano_bosai/deploy/html/index.ngi
https://iot.trims-cloud.net/hadano_bosai/deploy/html/index.ngi


＜市公式ＬＩＮＥから（安全・安心）＞  

 

 

     （二次元コード）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【システムの操作方法】 
＜トップ画面＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選択  

１  市からのお知らせ（お知らせがあれば赤

く表示）  

 

２  避難情報一覧（発令されれば赤く表示）  

 

３  メニューバー  

 

現在地が表示（※スマートフォンの場

合）  

凡例ボタン  

操作説明書  



＜１ 市からのお知らせの見方＞  

 

＜２  避難情報一覧の見方＞  

 

 

 

台風の接近情報や停電情報などの

防災情報が表示されます。  

選択  

選択  
避難情報が発令された地域と内容

が地図上や文字で表示されます。  



＜３  メニューバーの見方＞  

 

＜３―１  避難所開設状況の見方①＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選択  

メニューバーが隠れま

す 見たい情報の重ね合わ

せができます。※選択

されるとオレンジ色に

なります  

重ね合わせはできず、

個別表示のみ  

クリックすると市内の避難所  

の開設状況や避難者数が確認

できます。  



＜３―１  避難所開設状況の見方②＞  

 

＜３―２  気象情報の見方①＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

避難所の開設状況 

避難者数（男女別）  

電気・ガス等の状況など 

様々な情報が確認できま

す。 

クリックすると市内で発令さ

れている注意報（警報）や天

気などが確認できます。 



＜３―２  気象情報の見方＞  

 

＜３―３  避難施設の見方①＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市内発令中の注意報（警報）土

砂情報  

１時間先等の予想雨量 

雨雲の様子 

雨量情報（４観測所）など 

確認できます。 

。 

 

 

市内の広域避難所及び風水

害時避難所のアイコンが地

図上に表示されます。 

※ 初期設定で最初から表示

されています。（選択されて

いる情報は、オレンジ色に

なります。 



＜３―３  避難施設の見方②＞  

 

＜３―４  災害情報の見方①＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３―１  避難所開設状況の見方②  

参照  

市内で発生した被害（土砂

崩れ、通行止め、停電、浸

水）の情報を地図上にアイ

コンで表示をします。  

※ 初期設定で最初から表示

されています。 



＜３―４  災害情報の見方②＞  

 

＜３―５  雨雲の動きの見方＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

災害がない場合は、アイコンは

表示されません。  

気象庁の雨雲レーダーをマップ上に重

ね合わせができます。この機能は、５

分ごと６０分先までの降水強度分布が

わかり雨の情報が確認できます。  



＜３―６  河川水位情報の見方①＞  

 

＜３―６  河川水位情報の見方②（市水位計）＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選択をすると、地図上に２種

類（市・県）の水位計のアイ

コンが表示されます。市の水

位計は、カメラ画像・水位・

雨量が見ることができ、県の

水位計は、カメラ画像を見る

ことができます。  

市の水位計→     

県の水位計→  

川の状況がカメラ画像で確認でき

ます。  

※  川の画像をクリックすると画像

が拡大します。  

 

アイコンを選択すると情

報が  

表示されます。  

次にカメラを選択  

 



＜３―６  河川水位情報の見方③（市水位計）＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜３―７  土砂災害警戒区域等の見方①＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜３―７  土砂災害警戒区域等の見方②（土砂キキクル）＞   

 

アイコンを選択すると情報が

表示されます。  

ここでは、水位・雨量を選択  

 

越水  

 

現在の川の水位  

 

土砂災害警戒区域等を選択すると  

・土砂キキクル  

・土石流  

・急傾斜  

の３つ情報が表示されます。  

※  取得したい情報を選択するとオレンジ色に表示されます。  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜３―７  土砂災害警戒区域等の見方③（土石流・急傾斜）＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１㎞  

１㎞  

－土砂キキクルとは－  

大雨による土砂災害発生の危険度の

高まりを、地図上で１ km 四方の領域

（メッシュ）ごとに５段階に色分けし

て示す情報です。  

 大雨警報などが発表されたときに

は、どこで危険度が高まっているか把

握することができます。  

 特に「極めて危険」（濃い紫色）が

出現した場合、土砂災害警戒区域等で

は、過去の重大な土砂災害発生時に匹

敵する極めて危険な状況となってお

り、命に危険が及ぶような土砂災害が

すでに発生していてもおかしくありま

せん。  

 このため、避難にかかる時間を考慮

して、土壌雨量指数等の２時間先まで

の予測値を用いて「非常に危険」（う

す紫色）、「警戒」（赤色）、「注

意」（黄色）、「今後の情報等に留

意」（無色）の危険度を表示していま

す。  

－土石流・急傾斜地とは－ 

がけ崩れや土石流などの土砂災害か

ら市民の生命を守るため、土砂災害防

止法に基づき、県が指定した土砂災害

警戒区域（危険な区域）および土砂災

害特別警戒区域（特に危険な区域）を

表示しています。  

 なお、この情報はハザードマップ

の情報と同じものを活用しています。  

アイコン

の説明  



＜３―８  洪水浸水想定区域の見方＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

－浸水想定区域とは－ 

水防法に基づき「想定される最大規

模の降雨」を対象に河川が溢れた場合

に浸水する地域や浸水深を県が指定し

てものです。  

なお、この情報はハザードマップの

情報と同じものを活用しています  

 

【想定最大規模】  

・金目川水系（大根川、善波川等】  

・総雨量 396ｍｍ／日  

・ピーク時の降雨   

 135 分間の総雨量 240ｍｍ  

 107ｍｍ／時の降雨が 135 分間継続

した場合を想定  



＜３―９  その他情報の見方＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

防災に関連するページ

が確認できます。  

災害時に必要な関係

機関のページが確認

できます  



 

土 砂 災 害 ポ ー タ ル の ス ネ ー ク ラ イ ン の 見 方  

（「 神 奈 川 県 土 砂 災 害 ポ ー タ ル 」 で 検 索 ）  

１  土 砂 災 害 メ ッ シ ュ の 色 に つ い て  

  １ キ ロ 格 子 状 に 市 域 が 分 割 さ れ 、 雨 が 降 る と 気 象 情 報 に 応 じ 色 が 変 化

す る 。  

  ・ 黄 色 → ２ 時 間 後 、 １ 時 間 後 又 は 実 況 （ 現 時 点 ） で 注 意 報 発 表 基 準 の

超 過  

  ・ 赤 色 → ２ 時 間 後 、 １ 時 間 後 又 は 実 況 （ 現 時 点 ） で 、 警 報 発 表 基 準 の

超 過  

  ・ 紫 色 → ２ 時 間 後 、 又 は １ 時 間 後 で 、 土 砂 災 害 警 戒 情 報 発 表 基 準 の 超

過  

  ・ 濃 い 紫 色 → 実 況 （ 現 時 点 ） で 土 砂 災 害 警 戒 情 報 発 表 基 準 の 超 過  

 

２  グ ラ フ （ ス ネ ー ク ラ イ ン ） の 見 方  

 (1)  閲 覧 し た い 箇 所 の 格 子 を ク リ ッ ク す る 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (2)  「 ス ネ ー ク ラ イ ン 図  参 照 」 を ク リ ッ ク す る 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3)  実 況 、 1 時 間 後 、 2 時 間 後 が ■ で 折 れ 線 と し て 表 示 さ れ る 。  

 

    

    注 意 報 発 表 基 準  

 

 

    警 報 発 表 基 準 （ 実 況 が こ の 位 置 に あ る 場 合 、 高 齢 者 等 避 難 の 基 準 に 該

当 ）  

 

    土 砂 災 害 警 戒 情 報 発 表 基 準 （ ２ 時 間 後 、 １ 時 間 後 が こ の 位 置 に あ る 場

合 ま た は 、 実 況 が こ の 位 置 に あ る 場 合 、 避 難 指 示 基 準 に 該 当 ）  



※  一 度 基 準 を 超 え る と 、 予 測 値 又 は 実 況 値 が 基 準 を 下 回 っ た と し て も 、 直 ち

に 気 象 情 報 が 解 除 さ れ る わ け で は あ り ま せ ん 。  

※  こ の １ キ ロ 格 子 ご と 内 に あ る 土 砂 災 害 警 戒 区 域 に 対 し て 、 避 難 情 報 を 伝 達

発 令 し て い き ま す 。  

 

(3)の 図 の 見 方 と し て は 、現 在 は 注 意 報 基 準 を 超 過 し て い る が １ 時 間 後 に 警 報

基 準 超 過 が 予 測 さ れ 、 ２ 時 間 後 に は 土 砂 災 害 警 戒 情 報 の 基 準 を 超 過 す る こ と が

見 込 ま れ る 。  

こ の 時 点 で 発 表 さ れ て い る 、 ま た は 発 表 さ れ る 気 象 情 報 は 、 土 砂 災 害 警 戒 情

報 と な り 避 難 指 示 発 令 基 準 と な る 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



秦 野 市 気 象 情 報 の 見 方 （ ACTION for  PA）  

 

 本 市 で は 、 台 風 等 に よ る 気 象 情 報 の 収 集 や 迅 速 な 職 員 参 集 等 の 初 動 体 制 強 化

を 目 的 に 、 株 式 会 社 ウ ェ ザ ー ニ ュ ー ズ と 年 間 契 約 を 締 結 し て い ま す 。  

 気 象 情 報 以 外 に も 、 河 川 の 水 位 や ラ イ ブ カ メ ラ で 河 川 の 状 況 を 確 認 す る こ と

が で き ま す 。  

  

（ Ｐ Ｃ 版 ）  https://action-pa.wni .co .jp/  

（ 携 帯 版 ）  https://action-pa.wni .co .jp/s/  

 

 

ト ッ プ 画 面  

 

本 市 で は 、 旧 上 幼 稚 園 、 消 防 本 部 、 城 山 配 水 場 、 鶴 巻 公 民 館 の 実 測 雨 量 及 び

72 時 間 予 測 雨 量 を ト ッ プ 画 面 か ら 確 認 す る こ と が で き ま す 。  

 

 

 

bosai

③ 秦 野 市 を ク リ ッ

ク  

① 実 測 雨 量 ▲  

② ７ ２ Ｈ 降 雨 予 測 雨 量  

④  

Hadano-city001 

 

⑥ IOT 型 水 位 計  

⑤  

https://action-pa.wni.co.jp/
https://action-pa.wni.co.jp/s/


 ①  実 測 雨 量  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②  ７ ２ 時 間 降 雨 予 測 グ ラ フ  

 

 

 

 

 

積 算 雨 量  

水 色 ： 悪 ぶ れ し た 場 合 の 降 雨 予 測 （ シ ビ ア シ ナ リ オ ）  

濃 青 ： メ イ ン と な る 降 雨 予 測 （ メ イ ン シ ナ リ

オ ）  



 ③  災 害 リ ス ク ス ケ ー ル  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ④  災 害 リ ス ク 対 策 （ リ ア ル タ イ ム 観 測 ）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 雨 量 情 報 ・ ・ ・ 市 内 ４ 観 測 所 の 10 分 、 60 分 、 連 続 雨 量 を 表 示 し ま す 。  

 水 位 情 報 ・ ・ ・ ２ 級 河 川 ６ か 所 の 水 位 情 報 を 表 示 し ま す 。  

 独 自 観 測 地 ・ ・ 市 内 ４ 観 測 所 の 気 温 、 風 向 ・ 風 速 を 表 示 し ま す 。  

 

災 害 リ ス ク の あ る 時 間 帯 や 職 員 参 集 （ レ ベ ル １ ～ ５ ） の 目 安 が 表 示 さ れ ま す 。  



⑤  ラ イ ブ カ メ ラ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 メ ニ ュ ー バ ー の ラ イ ブ カ メ ラ に チ ェ ッ ク を 入 れ る と 、 カ メ ラ マ ー ク が マ ッ プ

上 に 反 映 さ れ 、 ６ か 所 の 河 川 又 は 道 路 の 状 況 を 確 認 す る こ と が で き ま す 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



⑥  Ｉ Ｏ Ｔ 型 水 位 計  

 本 市 で は 、 令 和 ３ 年 ７ 月 に 激 甚 化 す る 風 水 害 に よ る 河 川 増 水 を 早 期 に 把 握  

し 、 迅 速 か つ 有 効 な 防 災 情 報 を 市 民 に 提 供 す る た め 、 新 た に 市 管 理 河 川 及 び  

準 用 河 川 の ７ か 所 に Ｉ Ｏ Ｔ 技 術 を 活 用 し た 水 位 計 を 設 置 し ま し た 。  

提 供 す る 情 報 は 河 川 水 位 、 雨 量 、 カ メ ラ 画 像 で 、 一 定 の 河 川 水 位 に 達 す る  

と 、 自 動 で 測 定 を 開 始 し 、 以 後 ５ 分 ご と 自 動 更 新 し て リ ア ル タ イ ム な 河 川 情  

報 を 提 供 し ま す 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

渋 沢 児 童 館 横  

古 堂 橋  

堀 田 橋  

南 矢 名 宮 田  

宮 開 戸 橋  

小 羽 根 橋  

四 山 橋  



ア イ コ ン   を ク リ ッ ク す る と 、 IOT 型 水 位 計 の 画 面 に 移 行 し ま す 。  

各 観 測 場 所 を ク リ ッ ク す る と 、 水 位 ・ 雨 量 、 水 位 断 面 図 、 カ メ ラ が 表 示 さ れ 取

得 し た い 情 報 を 確 認 す る こ と が で き ま す 。  

 

 

 水位・雨量  

 



水 位 断 面 図  

 

カ メ ラ  

 

 

 

 


