










































 

 

部長会議付議事案書（報告） 

（平成３０年２月１６日） 

提案課名 観光課     

報告者名 杉 田 佳 一 

事案名  鶴巻温泉駅～大山ケーブル間バス実証運行の実施状況等について 

    有 

資料 

    無 

提
案
趣
旨 

平成２９年１１月３日から平成３０年２月４日まで実施した、鶴巻温泉駅と大山ケ

ーブルとを結ぶバスの実証運行の利用者数について、報告するものです。 

概 
 
 

要 

  本市の重要な観光資源である鶴巻温泉と、本市、伊勢原市及び厚木市が国際観光

地としての実現を目指している大山との交通アクセスの円滑化を図ることで、潜在

的な観光客需要を掘り起こし、鶴巻温泉周辺地域の観光振興とまちの賑わいを創出

することを目的として、地方創生推進交付金の対象事業として実施しました。 

  バスの運行は、神奈川中央交通西株式会社が行い、鶴巻温泉駅発２便、大山ケー

ブル発８便、合計１０便を土・日・祝日限定で平成３０年２月４日までの合計３０

日間運行しました。 

経 
 
 

過 

 平成28年11月～ アンケート・ヒアリングによる需要調査実施 

 平成29年 2月17日 第１回観光地交流活性化協議会発足（H29.10まで４回開催） 

 平成29年 4月27日 鶴巻温泉観光客受入環境検討会発足（H29.9まで４回開催） 

 平成29年11月 3日 鶴巻温泉駅～大山ケーブル間バス実証運行開始 

 平成30年 2月 4日 実証運行終了 

今
後
の
進
め
方 

１ 利用者アンケートの集計、分析 

２ 鶴巻温泉観光客受入環境検討会の実施（平成30年2月20日） 

３ 地元商店街へのアンケート調査の実施（平成30年3月上旬まで） 

４ 観光地交流活性化協議会で実施状況の報告（平成30年3月28日） 

５ 本格運行計画の立案、見極め（地方創生推進交付金事業：平成３０年度まで） 

  実証運行の実績を踏まえ、需要動向、関係者間との調整を行うとともに、関係者

間の役割分担を検討し、来年度以降、本格運行実施に向けた協議を行います。 

  

報告 2 



1便目
(9:00)

2便目
(10:50)

1便目
(9:50)

2便目
(11:40)

3便目
(13:10)

4便目
(14:20)

5便目
(15:00)

6便目
(15:40)

7便目
(16:10)

8便目
(17:30)

晴れ 18 31 3 13 15 19 31 20 18 39 207 20.7
晴れ 25 9 2 6 16 32 22 31 47 13 203 20.3
晴れ 20 15 1 0 18 47 27 31 9 12 180 18.0

曇り（天気予報：朝小雨） 17 10 0 8 12 16 10 32 18 19 142 14.2
晴れ 17 26 1 7 28 36 20 39 42 31 247 24.7

曇り時々雨（天気予報：午後雨） 5 3 1 5 19 6 0 3 0 3 45 4.5
晴れ 34 20 0 9 30 37 37 50 26 25 268 26.8

午前雨、午後曇り 2 3 2 0 4 11 16 16 1 19 74 7.4
晴れ 25 27 0 20 23 52 50 35 26 28 286 28.6
晴れ 53 27 0 16 40 46 50 39 16 18 305 30.5
合計 216 171 10 84 205 302 263 296 203 207 1957 195.7

１便当たり 21.6 17.1 1 8.4 20.5 30.2 26.3 29.6 20.3 20.7 195.7 19.6
晴れ 11 7 0 3 22 18 24 27 11 7 130 13.0
晴れ 9 26 1 5 9 39 19 16 25 5 154 15.4
晴れ 6 8 0 3 11 12 25 11 17 4 97 9.7
晴れ 10 1 1 1 14 9 24 23 13 2 98 9.8
晴れ 1 1 1 4 10 8 14 0 0 4 43 4.3
晴れ 10 8 0 5 8 13 3 16 11 7 81 8.1
晴れ 8 0 1 2 1 9 22 7 20 0 70 7.0
晴れ 4 1 0 0 4 5 7 3 4 0 28 2.8
晴れ 10 1 0 0 9 7 5 16 10 5 63 6.3
合計 69 53 4 23 88 120 143 119 111 34 764 76.4

１便当たり 7.7 5.9 0.4 2.6 9.8 13.3 15.9 13.2 12.3 3.8 84.9 8.5
晴れ 11 6 0 9 15 16 22 12 16 5 112 11.2
晴れ 10 22 0 9 24 45 52 24 24 28 238 23.8

曇り時々雨 6 4 3 4 0 19 3 7 1 1 48 4.8
晴れ 4 5 0 2 16 10 21 20 10 4 92 9.2
晴れ 9 3 0 8 13 14 17 42 23 5 134 13.4
晴れ 1 4 1 1 3 25 4 25 4 5 73 7.3
晴れ 10 4 2 6 8 16 10 5 18 4 83 8.3
晴れ 2 1 1 0 1 10 0 4 10 14 43 4.3
晴れ 10 5 0 4 4 3 6 4 3 1 40 4.0
合計 63 54 7 43 84 158 135 143 109 67 863 86.3

１便当たり 7.0 6.0 0.8 4.8 9.3 17.6 15.0 15.9 12.1 7.4 95.9 9.6
晴れ 6 2 0 1 9 9 5 12 8 4 56 5.6
晴れ 9 7 0 7 8 4 5 2 9 2 53 5.3
合計 15 9 0 8 17 13 10 14 17 6 109 10.9

１便当たり 1.7 1.0 0.0 0.9 1.9 1.4 1.1 1.6 1.9 0.7 12.1 1.2
合計 363 287 21 158 394 593 551 572 440 314 3,693 369.3

１便当たり 12.1 9.6 0.7 5.3 13.1 19.8 18.4 19.1 14.7 10.5 123.1 12.3

2,864
3.0 15.9

鶴巻温泉駅発

便別の合計乗⾞⼈数及び１便当たりの乗⾞⼈数

調査日

12/16（土）
12/17（日）

11/5（日）
11/4（土）

11/26（日）

1/21（日）
1/27（土）

12/30（土）

12/3（日）

資料１

日別
１便当たり

午前便

合計

2/3（土）
2/4（日）2月

1/28（日）

合計
大山ケーブル発

11/12（日）

3,043
12.7

11/23（祝）
11/25（土）

11/11（土）

1/6（土）
1/7（日）
1/8（祝）
1/13（土）
1/14（日）
1/20（土）

午後便
179650

10.8

午前便

11/18（土）
11/19（日）

天候

1月

11/3（祝）

12/2（土）

11月

12月

12/23（土）
12/24（日）

12/9（土）
12/10（日）




