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(1) 策定の目的 

本市では、これまでも限られた経営資源を最大限に活用するため、行政

経営の視点に立ち、２次にわたり行政改革に関する計画を策定し、積極的

に行財政改革に取り組んできました。 

しかしながら、生産年齢人口の減少による税収減や、少子高齢化の進展

に伴う社会保障関係経費の増大など、財政状況はこれまで以上に厳しさを

増し、深刻な財源不足に陥ることが懸念されることから、今後も引き続き

将来を見据えた不断の改革を進めていく必要があります。 

そこで、平成２８年度を初年度とする秦野市総合計画後期基本計画（以

下「総合計画」という。）に位置付けられている「行財政改革の推進」を着

実に実行していくため、具体的な改革内容や実行年度を示す「第３次はだ

の行革推進プラン 実行計画」（以下｢実行計画｣という。）を策定するもので

す。なお、「公共施設の再配置」も行財政改革の主要な手段であることから、

「公共施設再配置計画第１期基本計画後期実行プラン」（以下「再配置計画」

という。）のうち、主要な事業については実行計画にも併記するものです。 

 

(2) 策定に当たって 

平成２７年度までの「新はだの行革推進プラン」については、平成２６

年１０月に、その進行状況を評価していただいている秦野市行財政調査会

から「中間総括報告書」が提出され、今後の行財政改革に向けての提言を

いただきました。実行計画の策定に当たっては、その提言を踏まえて、検

討を進めました。 

また、改革を推進する職員自らが徹底して議論するとともに、改革に対

する意識を十分に高める必要があることから、庁内のワーキング部会をは

じめとする策定体制により、多角的な視点から今後取り組むべき課題につ

いて検討を進めました。 

さらには、秦野市行財政調査会から答申をいただくとともに、検討の節

目では、パブリックコメントなどを行い、より客観性のある計画策定に努

めました。 

なお、昨今の社会情勢の変化は急激であることから、変化に柔軟に対応

した行財政改革を進めるため、改革内容については、適宜見直しを図るも

のとします。  

１ 策定の趣旨 
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実行計画は総合計画及び再配置計画と一体的に推進することから、計画期

間を平成２８年度からの５年間とします。そのうえで、この期間中であって

も、必要に応じて見直しを図ります。 
 

 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 H31 H32 

総合計画 

 

    
 

    

行革推進

プラン 

          

公共施設 

再配置計画 

          

 

 

 

計画期間中の改革による目標効果額を次のとおり定めます。 

なお、目標効果額は、実行計画の見直しに合わせ修正するものとします。 

 

 

 
 [効果額の内訳] 

 

会計 H28 H29 H30 H31 H32 合計 

一般会計       

－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・ 

〈参考〉 
     一般会計分のほか、特別会計の効果額は次のとおりです。 
     なお、特別会計の改革には、一般会計にも効果が表れる項目があるため、効果

額の一部を一般会計にも計上しています。 

 

 [効果額の内訳] 
 

会計 H28 H29 H30 H31 H32 合計 

特別会計       
  

 

14 億円 

一般会計 

単位：百万円 

３ 改革による目標効果額 

２ 計画期間 

単位：百万円 

調整中 

調整中 

新行革推進プラン 
第3次行革推進プラン(仮称)実行計画 

[必要に応じた見直し] 

前期実行プラン 後期実行プラン 

総合計画 【基本構想】 

公共施設再配置計画 【第１期基本計画】 

前期基本計画 
後期基本計画 
《行財政改革の推進》 
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(１) 改革の体系 

基本運営理念２ 

責任ある安定的な財政運営 

４ 改革の体系及び取組内容 

視点１ 

[合わせる] 

身の丈に合わせた

行政経営の推進 

 
視点２ 

[委ねる] 

担い手の最適化

の推進 

視点３ 

[量る] 

入るを量る施策

の推進 

視点５ 

[高める] 

質的改革への取

組み 

視点４ 

[制する] 

出ずるを制する

改革の実行 

 

着実な改革の実現に

向けた５つの改革の

視点 

基本運営理念１ 

経営的・戦略的な行政運営 

 

行財政改革の推進 

【総合計画基本構想】 

都市像 = みどり豊かな暮らしよい都市
ま ち

 

質の高い行政サービスの提供 安定した財政基盤の確立 
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【改革項目総括表の見方】 

 

視点/取組内容/改革項目名 頁 項目№ 
実行年度 効果額 

（千円） H28 H29 H30 H31 H32  

１ [○○○]○○○○の推進 987,654 

 (1) ○○○の推進 567,890 

 ア ○○○の推進 P17 2-1-01  ◎    540,224 

イ ○○○の導入の検討 P17 2-1-02      － 

ウ ○○○の見直し P17 2-1-03  ◎  ◎  （13,579） 

 

 

 

 

 

 

 

【改革項目別実施内容の見方】 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ア ○○○の民間委託等の推進 ○○○○○課 2-1-01 

改革内容 

○○○○○業務について、民間事業者への委託等を推進します。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

540,224    ◎ ◎ ◎ 

 

 

  

５つの改革の視点 

１１の取組内容 

改革項目名 

◎：改革の実行年度 

改革項目名 

具体的な改革内容 

◎：改革の実行年度 

効果額 

・カッコ書きは、特別会計内での効果額であり、一般会計の財政推計による不足額 

の補てんに反映できないものですので、合計には算入していません。 

・“－”は、効果額を伴わない項目、計画時点で効果額の計上できない項目や、再 

 配置計画において効果額を見込み、その関係事業に充てる予定のものです。 
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視点/取組内容/改革項目名 頁 項目№ 
実行年度 効果額 

（千円） H28 H29 H30 H31 H32 
 

１ [合わせる]身の丈に合わせた行政経営の推進  

 

(1) 公共施設再配置計画の推進  

 

 
        

         

         

         

         

(2) 行政経営システムの見直し 348 

 

ア 適正な職員規模による行政経営の推進 P14 1-2-01 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

イ 行政評価の充実 P14 1-2-02  ◎ ◎ ◎ ◎ － 

ウ ＩＣＴ（情報通信技術）の活用 P14 1-2-03 ◎ ◎ ◎   － 

エ 統合型ＧＩＳ(地理情報システム)の活用推進 P15 1-2-04 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

オ 個人番号カードの活用の検討 P15 1-2-05 
実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

カ 公共料金の一括口座振替 P15 1-2-06  ◎    － 

キ 電気料金の一括前払契約による割引制

度の活用 
P16 1-2-07  ◎    348 

 

  

(２) 改革項目総括表 

調 整 中 
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視点/取組内容/改革項目名 頁 項目№ 
実行年度 効果額 

（千円） H28 H29 H30 H31 H32 
 

２ [委ねる]担い手の最適化の推進 294,692 

 

(1) 公民連携の推進 202,267 

 

技
能
労
務
業
務 

ア ごみ収集業務の民間委託等の推進 P17 2-1-01 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 72,325   

イ 学校業務員業務の民間委託等の推進 P17 2-1-02 ◎  ◎   13,069 

ウ 給食調理業務の民間委託等の推進 P17 2-1-03 
職員配置を踏まえ民間委

託等を拡大 
－ 

一
般
行
政
事
務 

エ 要介護認定業務の民間委託等の推進 P18 2-1-04 ◎   ◎  (9,787) 

オ 要介護認定調査業務の民間委託の拡大 P18 2-1-05 ◎  ◎  ◎ (33,673) 

カ 駅前広場管理の包括的な民間委託等の

推進 
P18 2-1-06 ◎  ◎   － 

キ 公立幼稚園の配置等の見直し P19 2-1-07   ◎   74,898 

ク 図書館業務の民間委託の拡大 P19 2-1-08 ◎     41,975 

ケ 総合窓口の民間委託化等の検討 P19 2-1-09 
実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

コ 放課後児童ホームの運営体制の見直しの

検討 
P20 2-1-10 

実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

サ 上下水道事業に係る業務の包括的な

民間委託の拡大の検討 
P20 2-1-11 

実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

施
設
運
営
業
務 

シ [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討] 

文化会館 
P20 2-1-12 

実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

ス [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討] 

スポーツ施設（総合体育館、おおね公園） 
P21 2-1-13 

実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

セ [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討] 

弘法の里湯 
P21 2-1-14 

実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

(2) 多様な任用形態の活用 92,425 

 

ア 再任用職員の活用 P22 2-2-01 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 92,425 

イ 任期付（条件付）職員制度の推進 P22 2-2-02 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 
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視点/取組内容/改革項目名 頁 項目№ 
実行年度 効果額 

（千円） H28 H29 H30 H31 H32 
 

３ [量る]入るを量る施策の推進 451,008 

 

(1) 未収金対策の強化 444,338 

 

ア 徴収率の向上（市税） P23 3-1-01 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 273,592 

イ 徴収率の向上（国民健康保険税） P23 3-1-02 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ (114,255) 

ウ 税外債権の徴収率の向上 P23 3-1-03 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 170,746 

(2) 財産の有効活用 6,670 

 

ア 公共施設の低利用時間帯の有効活用の 

促進 
P24 3-2-01  ◎  ◎ ◎ 4,680 

イ 低・未利用地の有効活用 P24 3-2-02 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

ウ ふるさと寄附金制度の推進 P24 3-2-03 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

エ スポーツ施設等へのチップ塔の設置 P25 3-2-04 ◎ ◎    1,380 

オ 観光地のチップ塔の利用促進 P25 3-2-05 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 610 

カ 雑誌スポンサー制度の導入 P25 3-2-06 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

キ 自動販売機設置に係る競争性のある契 

約方法の検討 
P26 3-2-07 

実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

ク スポーツ施設へのネーミングライツ導入の

検討 
P26 3-2-08 

実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

(3) 受益者負担の適正化 － 

 

ア 施設使用料等の適正化 P27 3-3-01      － 

イ 公立幼稚園保育料の見直し P27 3-3-02       

ウ ごみ処理の費用負担のあり方の検討 P27 3-3-03 
実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

エ 都市公園駐車場の有料化の検討 P28 3-3-04 
実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

 

  

調 整 中 

調 整 中 
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視点/取組内容/改革項目名 頁 項目№ 
実行年度 効果額 

（千円） H28 H29 H30 H31 H32 
 

４ [制する]出ずるを制する改革の実行 574,920 

 (1) 歳出の削減 574,920 

 

ア 特別職給与の減額 P29 4-1-01 ◎ ◎ ◎   13,169 

イ 一般職給与の見直し P29 4-1-02 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 204,527 

ウ 効果的な補助金・交付金の交付 P29 4-1-03 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

エ 介護保険事業特別会計繰出金の抑制 P30 4-1-04 ◎  ◎ ◎ ◎ 43,460 

オ 国民健康保険事業特別会計繰出金の抑制 P30 4-1-05 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 313,764 

カ 国民健康保険レセプト点検の強化 P30 4-1-06 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ (237,120) 

キ ジェネリック医薬品の使用促進 P31 4-1-07 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ (72,735) 

(2) 事務事業の見直し - 

 

ア 秦野市文化会館事業協会への支援のあ 

り方の見直し 
P32 4-2-01 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

イ (公社)秦野市シルバー人材センターへの 

支援のあり方の見直し 
P32 4-2-02 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

ウ (公財)秦野市スポーツ振興財団への支援

のあり方の見直し 
P32 4-2-03 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

エ 道路照明灯・公園灯等のＬＥＤ化の検討 P33 4-2-04 
実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 

オ 学校施設に係る熱源の効率化の検討 P33 4-2-05 
実行に向けた検討状況を

踏まえ年度設定 
－ 
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視点/取組内容/改革項目名 頁 項目№ 
実行年度 効果額 

（千円） H28 H29 H30 H31 H32 
 

５ [高める]質的改革への取組み 85,000 

 (1) より質の高い人財 （※）の育成 － 

 

ア 次世代育成アカデミーの推進 P34 5-1-01 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

イ 人事評価制度の見直し P34 5-1-02 ◎     － 

(2) 市民サービスの向上 85,000 

 

ア 窓口サービスの充実 P35 5-2-01 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

イ 電子申請サービスの拡充 P35 5-2-02 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ － 

ウ インターネット予約対象施設の拡充 

（スポーツ施設） 
P35 5-2-03  ◎    － 

エ 公立幼稚園・保育園のこども園化 P36 5-2-04 ◎     85,000 

オ 公立こども園のあり方の検討 P36 5-2-05 
実行に向けた検討状

況を踏まえ年度設定 
－ 

 

 ※人財：将来にわたり市に利益をもたらすよう育成すべきとの考えから、職員を最も重要な財産のひとつ 

として表現した言葉 
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区分 改革項目 

視点/取組内容 

１ [合わせる] 
身の丈に合わせた行政経営の推進 

２ [委ねる] 

担い手の最適化の推進 
(1) 公共施設
再配置計画
の推進 

(2) 行政経営
システムの
見直し 

(1) 公民連携
の推進 

(2) 多様な任
用形態の活
用 

１ 
[

合
わ
せ
る]

身
の
丈
に
合
わ
せ
た
行
政
経
営
の
推
進 

(1)      

     

     

     

     

(2) ア 適正な職員規模による行政経営の推進  ◎ ○ ○ 

イ 行政評価の充実  ◎   

ウ ＩＣＴ（情報通信技術）の活用  ◎   

エ 統合型ＧＩＳ(地理情報システム)の活用推進  ◎   

オ 個人番号カードの活用の検討  ◎   

カ 公共料金の一括口座振替  ◎   

キ 電気料金の一括前払契約による割引制度

の活用  ◎   

２ 
[

委
ね
る]
担
い
手
の
最
適
化
の
推
進 

(1) 
技
能
労
務
業
務 

ア ごみ収集業務の民間委託等の推進  ○ ◎  

イ 学校業務員業務の民間委託等の推進  ○ ◎  

ウ 給食調理業務の民間委託等の推進  ○ ◎  

一
般
行
政
事
務 

エ 要介護認定業務の民間委託等の推進  ○ ◎  

オ 要介護認定調査業務の民間委託の拡大     ◎  

カ 駅前広場管理の包括的な民間委託等の推進     ◎  

キ 公立幼稚園の配置等の見直し ○ ○ ◎  

ク 図書館業務の民間委託の拡大  ○ ◎  

ケ 総合窓口の民間委託化等の検討  ○ ◎  

コ 放課後児童ホームの運営体制の見直しの

検討 
  ◎  

サ 上下水道事業に係る業務の包括的な
民間委託の拡大の検討  ○ ◎  

施
設
運
営
業
務 

シ [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討]

文化会館 
 ○ ◎  

ス [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討]

スポーツ施設（総合体育館、おおね公園） 
 ○ ◎  

セ [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討]

弘法の里湯 
 ○ ◎  

(2) ア 再任用職員の活用  ○  ◎ 

イ 任期付（条件付）職員制度の推進  ○  ◎ 
  

(３) 改革項目関連表 

調 整 中 
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視点/取組内容 

３ [量る] 

入るを量る施策の推進 

４ [制する] 

出ずるを制する改革の実行 

５ [高める] 

質的改革への取組み 
(1) 未収金対策
の強化 

(2) 財産の有効
活用 

(3) 受益者負担
の適正化 

(1) 歳出の削減 (2) 事務事業の
見直し 

(1) より質の高い
人財の育成 

(2) 市 民サービ
スの向上 

       

       

       

       

       

     ○  

     ○    

      ○ 

      ○ 

      ○ 

       

   ○    

   ○   ○ 

   ○   ○ 

      ○ 

   ○   ○ 

   ○   ○ 

      ○ 

   ○   ○ 

   ○   ○ 

      ○ 

  ○    ○ 

      ○ 

      ○ 

      ○ 

      ○ 

   ○    

       

 

  

◎：主該当 

○：関連・補完該当 
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区分 改革項目 

視点/取組内容 

１ [合わせる] 
身の丈に合わせた行政経営の推進 

２ [委ねる] 

担い手の最適化の推進 
(1) 公共施設
再配置計画
の推進 

(2) 行政経営
システムの
見直し 

(1) 公民連携
の推進 

(2) 多様な任
用形態の活
用 

３ 
[

量
る]

入
る
を
量
る
施
策
の
推
進 

(1) ア 徴収率の向上（市税）     

イ 徴収率の向上（国民健康保険税）     

ウ 税外債権の徴収率の向上     

(2) ア 公共施設の低利用時間帯の有効活用の促進 ○    

イ 低・未利用地の有効活用 ○    

ウ ふるさと寄附金制度の推進     

エ スポーツ施設等へのチップ塔の設置     

オ 観光地のチップ塔の利用促進     

カ 雑誌スポンサー制度の導入   ○  

キ 自動販売機設置に係る競争性のある契 

約方法の検討 
    

ク スポーツ施設へのネーミングライツ導入の 

検討 
  ○  

(3) ア 施設使用料等の適正化 ○    

イ 公立幼稚園保育料の見直し     

ウ ごみ処理の費用負担のあり方の検討     

エ 都市公園駐車場の有料化の検討 ○    

４ 
[

制
す
る]
出
ず
る
を
制
す
る
改
革
の
実
行 

(1) ア 特別職給与の減額     

イ 一般職給与の見直し     

ウ 効果的な補助金・交付金の交付     

エ 介護保険事業特別会計繰出金の抑制  ○ ○  

オ 国民健康保険事業特別会計繰出金の抑制     

カ 国民健康保険レセプト点検の強化     

キ ジェネリック医薬品の使用促進     

(2) ア 秦野市文化会館事業協会への支援のあ 

り方の見直し 
    

イ (公社)秦野市シルバー人材センターへの 

支援のあり方の見直し 
  ○  

ウ (公財)秦野市スポーツ振興財団への支援 

のあり方の見直し 
  ○  

エ 道路照明灯・公園灯等のＬＥＤ化の検討     

オ 学校施設に係る熱源の効率化の検討     

５ [

高
め
る]

質
的
改
革
へ
の
取
組
み 

(1) ア 次世代育成アカデミーの推進  ○   

イ 人事評価制度の見直し  ○   

(2) ア 窓口サービスの充実     

イ 電子申請サービスの拡充  ○   

ウ インターネット予約対象施設の拡充 

（スポーツ施設） 
 ○   

エ 公立幼稚園・保育園のこども園化 ○  ○  

オ 公立こども園のあり方の検討       
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視点/取組内容 

３ [量る] 

入るを量る施策の推進 

４ [制する] 

出ずるを制する改革の実行 

５ [高める] 

質的改革への取組み 
(1) 未収金対策
の強化 

(2) 財産の有効
活用 

(3) 受益者負担
の適正化 

(1) 歳出の削減 (2) 事務事業の
見直し 

(1) より質の高い
人財の育成 

(2) 市 民サービ
スの向上 

◎         

◎         

◎         

 ◎     ○ 

 ◎        

 ◎      

 ◎        

 ◎        

 ◎      

 ◎      

 ◎      

  ◎     

  ◎     

  ◎     

  ◎     

   ◎    

   ◎    

   ◎    

   ◎   ○ 

   ◎    

   ◎    

   ◎      

      ◎   

      ◎   

    ◎   

    ◎   

    ◎   

     ◎  

     ◎  

      ◎ 

      ◎ 

      ◎ 

   ○   ◎ 

      ◎ 
 

◎：主該当 

○：関連・補完該当 
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１－(１) 公共施設再配置計画の推進 

   

 

１－(２) 行政経営システムの見直し 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 適正な職員規模による行政経営の推進 行政経営課 1-2-01 

改革内容 

 行政需要は増加傾向にありますが、引き続き人件費の抑制を図っていく必要がある

ことから、委託化の推進状況や退職者数の推移を見据える中で、適正な職員規模によ

り行政経営を推進していきます。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 行政評価の充実 行政経営課 1-2-02 

改革内容 

 継続的な業務改善と職員の意識改革を推進するため、評価後の取組状況の点検を通

じて行政評価の充実を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－  ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ ＩＣＴ（情報通信技術）の活用 情報システム課 1-2-03 

改革内容 

行政情報を総合管理するシステムを構築し、業務改善と事務処理の効率化を図りま

す。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎   

(４) 改革項目別実施内容 

調 整 中 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

エ 統合型ＧＩＳ（地理情報システム）の活用

推進 
情報システム課 1-2-04 

改革内容 

 統合型ＧＩＳの活用を推進し、事務処理の効率化と市民サービスの向上を図りま

す。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

オ 個人番号カードの活用の検討 情報システム課 1-2-05 

改革内容 

個人番号カードに搭載される電子証明書や、市町村が任意に情報を登録できる領域

を利用した、市民サービスの向上や事務改善につながる活用策について検討します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

カ 公共料金の一括口座振替 
会計課 
関係各課 

1-2-06 

改革内容 

 新財務会計システム導入に合わせて、本市が支払う電気料金、電話料金、水道料金、

下水道使用料などの公共料金の支払方法を一括口座振替に切り替え、事務処理の効率

化を図ります。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－  ◎    

 

  

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

キ 電気料金の一括前払契約による割引制度の

活用 

道路管理課 
公園課 
会計課 

1-2-07 

改革内容 

 定額電灯等の電気料金の支払い方法について、一括前払契約の割引制度を活用し、

事務処理の効率化と経費節減を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

348  ◎    
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２－(１) 公民連携の推進 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア ごみ収集業務の民間委託等の推進 環境資源対策課 2-1-01 

改革内容 

ごみ収集業務について、民間事業者への委託等を推進します。 

 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

72,325 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 学校業務員業務の民間委託等の推進 教育総務課 2-1-02 

改革内容 

 学校業務員業務について、民間事業者への委託等を推進します。 

 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

13,069 ◎  ◎   

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ 給食調理業務の民間委託等の推進 学校教育課 2-1-03 

改革内容 

 給食調理業務について、引き続き適正な委託業務の執行を確保するとともに、民間

事業者への委託等を推進します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

 

職員配置を踏まえ民間委託等を拡大 



第 3 次はだの行革推進プラン（仮称） 実行計画（案） 

 

- 18 - 

 

 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

エ 要介護認定業務の民間委託等の推進 高齢介護課 2-1-04 

改革内容 

 要介護認定業務について、民間事業者への委託等を推進します。 

 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

（9,787） ◎   ◎  

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

オ 要介護認定調査業務の民間委託の拡大 高齢介護課 2-1-05 

改革内容 

 新規の要介護認定調査業務について、民間事業者への委託範囲をさらに拡大しま

す。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

（33,673） ◎  ◎  ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

カ 駅前広場管理の包括的な民間委託等の推進 道路管理課 2-1-06 

改革内容 

駅前広場及び公衆トイレの維持管理について、民間事業者への包括的な委託等を計

画的に進めます。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎  ◎   
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改革項目 改革主管課 項目№ 

キ 公立幼稚園の配置等の見直し 
教育総務課 

保育こども園課 
2-1-07 

改革内容 

 子育て支援の充実を図るため、園児数・学級数を考慮したうえで、公立幼稚園（１

園）をこども園化（民営）するなど、公立幼稚園の配置等を見直します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

74,898   ◎   

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ク 図書館業務の民間委託の拡大 図書館 2-1-08 

改革内容 

 図書館窓口業務等について、民間事業者への委託範囲をさらに拡大します。 

 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

41,975 ◎     

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ケ 総合窓口の民間委託化等の検討 戸籍住民課 2-1-09 

改革内容 

 窓口サービスの維持向上を図るため、業務内容を詳細に分析し、委託化等の可能性

について検討します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

  

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

コ 放課後児童ホームの運営体制の見直しの検討 保育こども園課 2-1-10 

改革内容 

 子ども・子育て支援新制度における児童ホームの利用者ニーズを把握し、施設整備

を進めた上で、放課後児童支援員の安定的な人材確保や市民サービスの維持向上を図

るため、委託化を含めた運営体制について検討を進めます。 

 また、利用料について、費用と負担の状況を検証し、利用者負担の適正化に努めま

す。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

サ 上下水道事業に係る業務の包括的な民間委
託の拡大の検討 

水道業務課 

下水道総務課 
2-1-11 

改革内容 

 上下水道事業に係る業務について、さらなる民間委託化の可能性を検討し、包括的

な民間委託の拡大を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－  ◇ ◇ ◇ ◇ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

シ [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討]

文化会館 
文化会館 2-1-12 

改革内容 

他自治体の類似施設の運営状況を把握・分析するとともに、施設サービスの向上と

設置目的のより効率的・効果的な達成を目指し、総合的な観点から、指定管理者制度

を含めた民間事業者への委託等について検討を進めます。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

ス [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討] 

スポーツ施設（総合体育館、おおね公園） 
スポーツ振興課 2-1-13 

改革内容 

 他自治体の類似施設の運営状況を把握・分析するとともに、施設サービスの向上と

設置目的のより効率的・効果的な達成を目指し、総合的な観点から、指定管理者制度

を含めた民間事業者への委託等について検討を進めます。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

セ [指定管理者制度を含めた民間委託等の検討] 

弘法の里湯 
観光課 2-1-14 

改革内容 

 引き続き独立採算による運営を維持する中で、特別会計への移行の研究を進めた上

で、施設サービスの向上と設置目的のより効率的・効果的な達成を目指し、総合的な

観点から、指定管理者制度を含めた民間事業者への委託等について検討を進めます。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

  

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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２－(２) 多様な任用形態の活用 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 再任用職員の活用 
行政経営課 
人事課 

2-2-01 

改革内容 

 業務の担い手の最適化を図るため、行政経験や培われた知識を有する再任用職員を

活用し、効率的な事務の執行を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

92,425 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 任期付（条件付）職員制度の推進 人事課 2-2-02 

改革内容 

 専門的業務や時期による業務量の変動への一時的な対応、及び育児休業等を取得

する職員の代替として、任期付職員制度を構築し、任用形態の多様化を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 
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３－(１) 未収金対策の強化 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 徴収率の向上（市税） 
債権回収課 
市民税課 

3-1-01 

改革内容 

歳入の増収を図るとともに、納税者間の公平性を確保するため、年度ごとの徴収目

標を定め、市税の滞納繰越額の計画的な縮減を図ります。 

 また、市税等の納付環境の充実や滞納の抑制等について検討を進めます。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

273,592 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 徴収率の向上（国民健康保険税） 
債権回収課 
国保年金課 

3-1-02 

改革内容 

 歳入の増収を図るとともに、納税者間の公平性を確保するため、年度ごとの徴収目

標を定め、国民健康保険税の滞納繰越額の計画的な縮減を図ります（効果額について

は、平成 30 年度から財政運営の責任主体が市町村から都道府県となることを踏まえ見直し

予定）。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

（114,255） ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ 税外債権の徴収率の向上 債権回収課 3-1-03 

改革内容 

歳入の増収を図るとともに、受益者間の公平性を確保するため、年度ごとの徴収目

標を定め、税外（水道料金及び下水道使用料を除く）の滞納繰越額の計画的な縮減を

図ります。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

170,746 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 
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３－(２) 財産の有効活用 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 公共施設の低利用時間帯の有効活用の促進 公共施設再配置推進課 3-2-01 

改革内容 

 夜間の時間帯において、市民の学習や教養の向上のための講座・教室など、市民や

事業者の積極的な利用（営利目的を含む）を促すことで、施設に係る税負担の削減を

図るとともに、施設の有効活用を促進します。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

4,680  ◎  ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 低・未利用地の有効活用 財産管理課 3-2-02 

改革内容 

 低・未利用地について、貴重な税外収入源として積極的に売却や貸付けなどを推進

します。 

また、土地開発公社所有地については、中期的な暫定利用により、利子負担を軽減

する方策を検討します。  

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ ふるさと寄附金制度の推進 
財産管理課 
財政課 

3-2-03 

改革内容 

 ふるさと寄附金制度について、普及啓発及び特産品の充実を図るとともに、寄附の

使途の多様化について検討し、さらなる制度の充実を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

エ スポーツ施設等へのチップ塔の設置 
スポーツ振興課 

公園課 
3-2-04 

改革内容 

スポーツ施設等の利用を普及し、愛着を醸成して施設整備を図るため、寄附を原資

とする基金を創設するとともに、寄附が容易になるようチップ塔を設置します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

1,380 ◎ ◎    

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

オ 観光地のチップ塔の利用促進 観光課 3-2-05 

改革内容 

 歳入の増収と環境美化意識の高揚を図るため、市内観光地の公衆トイレ等に設置し

てあるチップ塔について、利用者への啓発を促進します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

610 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

カ 雑誌スポンサー制度の導入 図書館 3-2-06 

改革内容 

図書資料の充実と雑誌購入代金の削減を図るため、図書館の閲覧用雑誌を民間事業

者等の広告媒体として活用する雑誌スポンサー制度を導入します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

  



第 3 次はだの行革推進プラン（仮称） 実行計画（案） 

 

- 26 - 

 

 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

キ 自動販売機設置に係る競争性のある契約方

法の検討 
財産管理課 3-2-07 

改革内容 

 市有財産の一層の有効活用を図るため、公共施設内の自動販売機設置の際に、施設

所管課とともに競争性のある契約方法の導入を検討します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ク スポーツ施設へのネーミングライツ導入の

検討 
スポーツ振興課 3-2-08 

改革内容 

 ネーミングライツ（命名権）導入に伴う課題を整理したうえで、実施に向けた検討

を進めます。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

  

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 

 

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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３－(３) 受益者負担の適正化 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 施設使用料等の適正化 公共施設再配置推進課 3-3-01 

改革内容 

「公共施設の利用者負担の適正化に関する方針」に基づき、施設使用料等の適正化

を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 公立幼稚園保育料の見直し 教育総務課 3-3-02 

改革内容 

公立幼稚園運営・配置実施計画に基づき、幼稚園サービスの維持・向上のため、利

用者負担の見直しを図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

      

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ ごみ処理の費用負担のあり方の検討 環境資源対策課 3-3-03 

改革内容 

 ごみ処理基本計画の改定に合わせ、ごみ処理全般について、費用負担のあり方につ

いて検討を進めます。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

  

調整中 

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 

調整中 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

エ 都市公園駐車場の有料化の検討 公園課 3-3-04 

改革内容 

 駐車場の適正な利用や受益者負担などの観点から、カルチャーパークなどの駐車場

について、実証実験による課題や効果などを整理したうえで、有料化の検討を進めま

す。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

  

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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４－(１) 歳出の削減 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 特別職給与の減額 人事課 4-1-01 

改革内容 

 特別職（市長、副市長、教育長）の給与について、その任期中に限り、それぞれ

15 パーセント、10 パーセント、8 パーセント減額します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

13,169 ◎ ◎ ◎   

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 一般職給与の見直し 人事課 4-1-02 

改革内容 

 地方公務員法で定められた情勢適応の原則や均衡の原則に則り、国家公務員の給与

改定（人事院勧告）及び神奈川県人事委員会の勧告を考慮した中で、一般職の給与等

を見直します。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

204,527 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ 効果的な補助金・交付金の交付 財政課 4-1-03 

改革内容 

 「補助金の検討結果報告書」及び「公共施設の利用者負担の適正化に関する方針」

の趣旨を踏まえ、補助金の必要性や効果等を充分に検証したうえで交付します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

エ 介護保険事業特別会計繰出金の抑制 高齢介護課 4-1-04 

改革内容 

要介護認定業務及び要介護認定調査業務について、民間事業者への委託化等を図

り、一般会計から介護保険事業特別会計に支出している繰出金の増加を抑制します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

43,460 ◎  ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

オ 国民健康保険事業特別会計繰出金の抑制 国保年金課 4-1-05 

改革内容 

国民健康保険税の徴収率の向上により歳入の確保に努めるとともに、レセプト（診

療報酬明細書）点検の強化やジェネリック医薬品（後発医薬品）の使用促進などによ

り医療費の適正化を図り、一般会計から国民健康保険事業特別会計に支出している繰

出金の増加を抑制します（効果額については、平成 30 年度から財政運営の責任主体が市

町村から都道府県となることを踏まえ見直し予定）。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

313,764 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

カ 国民健康保険レセプト点検の強化 国保年金課 4-1-06 

改革内容 

 国民健康保険財政の健全化を推進するため、レセプト（診療報酬明細書）点検の強

化により、医療費の適正化を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

（237,120） ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

  



第 3 次はだの行革推進プラン（仮称） 実行計画（案） 

- 31 - 

 

 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

キ ジェネリック医薬品の使用促進 国保年金課 4-1-07 

改革内容 

国民健康保険財政の健全化を推進するため、ジェネリック医薬品（後発医薬品）の

使用促進により、医療費の適正化を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

（72,735） ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 
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４－(２) 事務事業の見直し 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 秦野市文化会館事業協会への支援のあり方

の見直し 
文化会館 4-2-01 

改革内容 

 市民の芸術文化の向上を図るため、多様なジャンルによる公演を実施しています

が、文化会館として集客による採算性等についても考慮しながら、充当する補助金の

抑制を図ります。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ (公社)秦野市シルバー人材センターへの支

援のあり方の見直し 
高齢介護課 4-2-02 

改革内容 

 新規事業への参入により就業機会と収益の拡大を図るなど、自立化に向けた取り組

みを支援します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ (公財)秦野市スポーツ振興財団への支援の

あり方の見直し 
スポーツ振興課 4-2-03 

改革内容 

本市のスポーツ施策の実施主体としての役割を担うことができるよう、組織体制の

安定化に向けた取り組みを支援します。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 
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改革項目 改革主管課 項目№ 

エ 道路照明灯・公園灯等のＬＥＤ化の検討 
道路管理課 
公園課 

4-2-04 

改革内容 

 道路照明灯及び公園灯等について、ＬＥＤ化に伴う課題や費用対効果などを整理し

たうえで、総合的な観点から検討を進めます。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

オ 学校施設に係る熱源の効率化の検討 学校教育課 4-2-05 

改革内容 

 熱源の効率化を図るため、プロパンガス用のバルクタンクの活用を検討します。 

 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－  ◎    

 

 

 

  

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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５－(１) より質の高い人財の育成 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 次世代育成アカデミーの推進 人事課 5-1-01 

改革内容 

職員の大量退職への対応と時代の変化を感じ取る鋭い経営感覚を持った次世代の

管理職職員を養成することを目的として、「次世代育成アカデミー」の充実を図りま

す。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 人事評価制度の見直し 人事課 5-1-02 

改革内容 

 職員の意欲の向上と人財育成につながるよう、人事評価制度の一層の充実を図りま

す。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎     
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５－(２) 市民サービスの向上 

 
改革項目 改革主管課 項目№ 

ア 窓口サービスの充実 窓口関係課 5-2-01 

改革内容 

 窓口利用者アンケートなどによりニーズを把握・分析したうえで、土日開庁におけ

る取扱業務や連絡所業務の見直しなど窓口サービスの充実を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

イ 電子申請サービスの拡充 情報システム課 5-2-02 

改革内容 

 市への申請や届出などの利便性の向上を図るため、時間や場所の制約が少ない電子

申請サービスについて、利用可能な手続の拡充を図ります。 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

ウ インターネット予約対象施設の拡充 

(スポーツ施設) 
スポーツ振興課 5-2-03 

改革内容 

インターネットにより予約ができるスポーツ施設の拡充を図ります。 

 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－  ◎    
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改革項目 改革主管課 項目№ 

エ 公立幼稚園・保育園のこども園化 
子育て支援課 
保育こども園課 
教育総務課 

5-2-04 

改革内容 

渋沢保育園としぶさわ幼稚園を統合し、こども園化します。 

 

 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

85,000 ◎     

 

 

改革項目 改革主管課 項目№ 

オ 公立こども園のあり方の検討 保育こども園課 5-2-05 

改革内容 

より質の高い教育・保育サービスを安定的かつ効率的に提供していくため、市民ニ

ーズや子ども・子育て支援事業計画による施策の実施状況を踏まえ、中長期的な視点

から公立こども園のあり方を検討します。 

効果額（千円） 
実行年度 

H28 H29 H30 H31 H32 

－      

 

  

実行に向けた検討状況を踏まえ年度設定 
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改革の進捗状況や効果を検証するとともに、実行計画の改定について協議す

るため、庁内推進体制を整備し、着実な推進を図ります。 

また、外部推進組織により進行状況の評価を実施し、客観的に評価していた

だき、実効性のある改革を進めます。 

なお、市民の意見を踏まえた中で改革を推進するため、評価結果を含めた進

行管理の状況は、ホームページや広報はだのを通じて積極的かつ分かりやすく

公表します。 

 

  

５ 計画の推進体制 
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年 月 記   事 

  

  

  

  

 

 

 

 

 (１) 審議経過 

回 年 月 主な内容 

   

   

   

   

 

 (２) 専門部会名簿 

（平成２８年 月 日現在） 

職 名 氏  名 区  分 

部会長 斉 藤   進 産業能率大学情報マネジメント学部教授 

委 員 小 林   隆 東海大学政治経済学部教授 

委 員 佐 々 木  陽 一 
㈱ＰＨＰ研究所 研究企画事業部 
主任研究員兼シニアコンサルタント 

委 員 茅 野  英 一 帝京大学経済学部教授 

委 員 山 田   直 子 ㈱産業貿易センター 常務取締役 

（委員名５０音順 敬称略） 

１ 策定経過 

２ 秦野市行財政調査会【行革推進専門部会】 

付 属 資 料 

【策定経過を掲載予定】 

【審議経過を掲載予定】 





 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


