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　新型コロナワクチンの接種に関する予約や相談のための、専用コールセンターの
電話番号を、有料回線で進めるとしているが無料のフリーダイヤルとして進めてほ
しい。
　ワクチン接種については、国として全国民に接種の協力を求めるものであり、そ
れに関する予約や相談に使用する専用コールについては、本来、市民に負担をかけ
る有料ではなく、無料のフリーダイヤルとすべきであり、その回線にかかる費用も
全額国が負担することとなっていることから、有料回線にする理由がないと考え
る。

新型コロナウイルス感染症対策に関する要望・意見一覧⑮

１　感染防止対策について
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