
予約方法等について
（スポーツ広場）

予約の迅速化や利便性の向上を図るため、施設の予約申し込みは、ご自宅のパソコン、携帯電話、スマートフォン等から利用可能な「e-kanagawa 施設予約サービス」で受け付けています。
ご利用方法は次のとおりです。

●利用登録について
・予約には、「個人」又は「団体」の利用登録が必要です。
・利用登録には、市内に住所を有する「個人」又は市内在住者を含む5名以上の「団体」の2種類の登録があります（団体で登録する場合は、名簿が必要です。）。
・利用登録は、なでしこ運動広場管理事務所又はスポーツ推進課で本登録手続きを行ってください。（事前にパソコンやスマートフォンから利用登録の仮登録ができます。）
・メタックス体育館はだの、おおね公園などの登録がお済みの方も、窓口で登録手続きが必要です。

●抽選予約、予約申込、取消等について
・利用予約等は、ご自宅のパソコン、携帯電話サイト、スマートフォン等から「e-kanagawa 施設予約サービス」のWebサイトで受け付けます。
・抽選予約申し込みは、ご利用月の3か月前の20日（5：00）から月末まで受け付けます。
・スポーツ広場の申し込みは、団体のみ、1日につき1件4時間までです。
[bookmark: _GoBack]・なでしこ運動広場庭球場の申し込みは、団体では、1日につき2コート各4時間まで、個人では、1日につき1コート2時間までです。
・抽選は、毎月1日に実施します。2件以上申し込みのあった場所が抽選の対象となり、システムによる自動抽選となります。
・抽選以外の予約申し込み、取消等は、ご利用月の2か月前の3日（5：00）から受け付けます。ただし、ご利用者自身がネットで操作できるのはご利用日を含め8日前（利用日7日前）までです。
・予約の取消（キャンセル）は、利用者の皆さまが施設を有効に利用できるよう、お早めにお願いします。
・予約の変更、取消期限内であっても、本予約になっている予約は変更等をすることができません。
・ご利用日を含め7日前（利用日6日前）以降の予約・変更等は、直接、受付窓口に連絡してください。
・休場日、窓口受付時間外は窓口・電話で手続きができませんのでご注意ください。

●栃窪、テクノスポーツ広場の鍵の受渡し・返却について
・栃窪、テクノスポーツ広場の鍵の受渡し・返却は、原則として、利用日直近の平日の午前8時30分から午後5時15分までの間に、スポーツ推進課（陸上競技場脇のカルチャーパーク管理事務所2階）で行います。ご都合が悪い場合は、スポーツ推進課（84-2795）までご相談ください。

●問い合わせ先
なでしこ運動広場管理事務所　０４６３－８１－２８２８（午前8時30分から午後5時）
スポーツ推進課　　　　　　　０４６３－８４－２７９５（平日の午前8時30分から午後5時15分）
