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Ｎｅｔ１１９緊急通報システムの運用開始に 

ついて 

 

聴覚や発話に障害のある方を対象に Ｎｅｔ１１９
ネ ッ ト い ち い ち き ゅ う

緊急通報システムの運

用を開始します。本システムは、スマートフォンや携帯電話の操作によって、

話さずに消防１１９番へ通報するシステムであり、ＧＰＳ(衛星測位システ

ム)を使って素早く現場の位置情報が伝えられます。 

なお、次の日程により、利用希望者対象に登録説明会を実施します。 

 

１ 登録者説明会日時等 

 (1) 日時・場所 １１月９日(土) 午前９時から正午まで  

         消防本部３階講堂 

 (2) 対象者 市内在住・在勤・在学で聴覚や発語に障害があるなど、音声に 

           よる通報が困難な方 

 (3) 申込み方法  事前に、市役所１階 障害福祉課で登録をしてください。 

   ※月・水・金曜日の午前９時～午後４時（正午～午後１時を除く）は、 

    手話通訳者がいます。 

   障害福祉課の問い合わせ先 

    電話０４６３（８２）７６１６、ファクス０４６３（８２）８０２０ 

    メールアドレス（syougai-f@city.hadano.kanagawa.jp) 

 

２ 運用開始日時 

１１月９日（土）午後３時から 

 

３ 利用料  

通報時に発生する通信費を除き、登録料金は無料です。 

 

４ 導入の効果 

  障害のある方が、外出時でも、迅速に火災・救急車要請の通報ができるの

で安心・安全につながります。また、これまで他者に頼っていた緊急通報を

自ら行うことで、障害者の自立を支援します。 

記 者 会 見 

元．１０．２８ 

資 料 ２ 
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５ イメージ図 

 

 

 

問い合わせ 

消防本部情報指令課 電話０４６３（８１）０１１９  

 


