
　３　このように良くなります（改善効果）……数量等を具体的に

想定される効果
（該当項目をチェッ
ク、複数選択可）

提案を総括すべき課

小さい子ども連れでくる方が多いのですが、届出等で手続きに時間がかかることも多いため、待ちきれなくて
走りまわったり、椅子から落ちそうになったりする光景をよくみかけます。小さい子用の本は置いてあるのです
が、置き場所が分かりにくいせいか、あまり読んでいる子はいないように思われます。

誰からも見えやすい場所にキッズスペースを設置し、絵本などをおき、子どもたちや親子連れが本をゆっくり読
める場所があると良いと思います。（市の図書館が推薦する本などを置くと良いかと思います。）

その他の
効果

小さい子ども連れの方が来庁しやすくなり、ずっと子どもを抱っこなどしている方も申請書などを
記入するときに、子どもを安心しておろすことができます。また、子どもたちが本を読む良い機会
になると思います。

効果額
（算定根拠）

　１　今のやり方（現状・問題点）……具体的に

　２　私の考え方（改善案）……具体的に

アイデア提案用紙

標　　　題 総合窓口におけるキッズスペースの設置について
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市民サービスの向上 事務の合理化 経費の節減

市のイメージアップ

収入の増加

職員の意識変革 政策・事業の改善


