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質問回答 

質問 

８ 保守等について(5) 

 「トナーを除くプリンタ―にかかる有償寿命部品等の価格を含んでいるこ

と。」との記載がございますが、ドラムカートリッジは、有償寿命部品では

なくトナーと同様に消耗品の認識でございますが、ドラムカートリッジの費

用は、保守の価格に含まれるでしょうか？ 

回答 

ドラムカートリッジはトナーと同様に消耗品として扱うため、保守の価格

に含まれません。 

なお、トナーとドラムカートリッジが分離している場合、プリンタ本体搬

入時にドラムカートリッジも用意してください。 

※仕様書を一部修正しましたので御確認ください。 

 


